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UvoD

Oravska poliklinika Ndamestovo ako prispevkova organizacia VUC Zilina a jediné poliklinické,
zdravotnicke zariadenie v okrese Namestovo v ktorom nie je nemocnica, poskytuje liecebno
- preventivnu zdravotnu starostlivost pre cca 64 500 obyvatelov spadovej oblasti okresu
Namestovo, prevazne v ambulantnej starostlivosti, SVALZ, APS a ADOS. Poliklinika od roku
2014 prevadzkuje aj vlastnu verejnu lekaren Poliklinika.

Organizacna Struktura

Graf 1 Zakladna organizacna schéma Oravskej polikliniky
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1 ROZBOR POSKYTOVANIA
ZDRAVOTNEJ STAROSTLIVOSTI

Oravska poliklinika Ndmestovo poskytuje ambulantnd, lie¢ebno-preventivnu zdravotnu
starostlivost vlastnymi pracoviskami a tiez sikromnymi ambulanciami, ktoré maja v poliklinike
prenajaté priestory. V roku 2024 bolo z celkovej prevadzkovej plochy polikliniky prenajatych
70% priestorov, prevaine pre poskytovatelov zdravotnej starostlivosti. V jej priestoroch je
sustredenych 31 sikromnych Specializovanych ambulancii, 5 sikromnych ambulancii 1.
kontaktu, o¢nd klinika, dopravna zdravotnad sluzba, 2 zubné techniky, 2 ortoprotetiky a o¢nd
optika.

1.1 Rozbor ambulantnej zdravotnej Cinnosti

Oravska poliklinika je prevadzkovatelom:

- Oddeleni SVALZov, radiologického oddelenia a oddelenia klinickej biochémie a
hematoldgie,

- Specializovanych  ambulancii, internej a diabetologickej, stomatologickej,
algeziologickej, ambulancie cievnej chirurgie a ultrasonografickej ambulancie,

- pohotovostnych ambulancii, APS pre deti a dorast, APS pre dospelych,

LSPP stomatologickej,

- Agentury domacej oSetrovatelskej starostlivosti,

- ambulancii 1. kontaktu, dvoch vseobecnych ambulancii pre deti a dorast v obciach
Mutne a Oravska Lesnd, vieobecnej ambulancie pre dospelych v Mdtnom,

- Verejnej lekarne Poliklinika.



1.1.1 Ambulancie

a. ambulancie vSseobecnej zdravotnej starostlivosti

Graf 2 Pocet osetrenych ambulancie I. kontaktu

Ambulancie I. kontaktu

DETI O. LESNA

DETI MUTNE DOSPELI MUTNE

m 2022 wm2023 = 2024

Ambulancie poskytovali zdravotné sluzby v obciach Mutne a v Oravskej Lesnej. Ambulancie
pracovali v rozsahu : VSeobecna ambulancia pre dospelych pracovala v Gvazku 0,6 tj. tri dni
v tyZzdni, vSéeobecna ambulancia pre deti Mutne v Gvazku 1,00 tj. pat dni v tyZzdni, vSeobecna
ambulancia pre deti a dorast v Oravskej Lesnej 5 dni v tyzdni.

Pokles poctu oSetrenych

pacientov u deti Mutne suvisi s dlhodobou nepritomnostou lekara.

b. ambulancie Specializovanej zdravotnej starostlivosti

Graf 3 Prehlad o pocte oSetrenych interna ambulancia, funkéna diagnostika

Interna ambulancia, FD

2022

2023

u Interna ambulancia  ® Funk¢éna diagnostika

2024

V rdmci internej ambulancie bolo osetrenych 1792 diabetologickych pacientov.




Graf 4 Prehlad o pocte oSetrenych ambulancia cievnej chirurgie

Cievna chirurgia

Pokles poctu osetrenych pacientov suvisi s dlhodobou PN lekdra.

Graf 5 Prehlad o pocte oSetrenych stomatologickda ambulancia, dentalna

Stomatologicka ambulancia

2022 2023 2024

m Stomatologicka ambulancia m Dentdlna hygiena

Od januara 2024 zacala pri stomatologickej ambulancii pracovat ambulancia dentélnej
hygieny.
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Graf 6 Prehlad o pocte osetrenych - algeziologickda ambulancia

Algeziologicka ambulancia

2022 2023 2024

Ambulancie $pecializovanej ambulantnej starostlivosti oSetrili

c. ambulancie ambulantnej pohotovostnej sluzby

Poliklinika je od 1.7.2018 poverena vykonom ambulancie APS pre dospelych a organizatorom
prevadzkovania ambulancii APS pre deti a dorast. Sluzba bola zabezpecovana v pracovné dni
od 16.00 hod do 22.00 hod a v soboty, nedele a statne sviatky od 7.00 hod do 22.00 hod.
Rozhodnutim MZ SR bola od 2.7.2024 APS pre deti a dorast v okrese Namestovo zrusena. Deti
z okresu Namestovo su oSetrovani na APS pre deti a dorast v Hornooravskej nemocnici
v Trstenej.

LSPP zubno-lekarska poskytuje zdravotnu starostlivost v soboty, nedele a statne sviatky od
8.00 hod. do 13.00 hod. Oravska poliklinika ako organizator APS organizovala v ramci APS
pracu 11 pediatrov, 18 vSeobecnych lekarov pre dospelych a 22 stomatolégov.

Graf 7 Prehlad o pocte oSetrenych na pohotovostiach

Ambulancie APS,LSPP

2022 2023 2024

m APS pre dospelych m APS pre deti a dorast = LSPP stomatologicka
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1.1.2 Oddelenia SVALZ

Graf 8 Prehlad o pocte vysetrenych oddelenie RTG

Pocet osetrenych na RDG oddeleni

RTG CENTRALNE ZUBNE RTG SONO

2022 w2023 =2024

Narast poctu osetrenych pacientov na RTG centrdlne a sono suvisi so zriadenim CIZS na poliklinike.
Pokles oSetrenych na zubnom RTG bol spOsobeny poklesom zdujmu zo strany sukromnych
stomatoldgov, ktori si obstarali vlastny RTG pristroj.

Graf 9 Prehlad o pocte vysetrenych OKB a H

OKBaH

105621

104060

102783
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1.1.3 Agentura domacej oSetrovatel'skej starostlivosti

Graf 10 Prehlad o pocte osetrenych ADOS

ADOS

2022 2023 2024

ADOS poskytuje zdravotnu starostlivost v okrese Namestovo. V agenture pracuje 5 sestier

Specialistiek.

1.1.4 Prehlad o pocte oSetrenych pacientoch

Tabulka 1 Prehlad o pocte oSetrenych za obdobie 2018- 2024

r.2018 | r.2019 | r.2020 | r.2021 | r.2022 | r.2023 | r.2024
Internd amb. 2215 2174 1930 2278 3255 4021 3747
Diabetoldgia 629 650 694 980 1544 1571 1792
Funkéna diagnost. 315 333 186 253 234 254 204
Cievna chirurgia 1194 1228 916 1432 1524 1986 1833
Ortopédia 0 0 0 0 0 0 0
DA Mutne 6703 5478 3890 3137 5039 6645 3039
DA Oravska Lesnd 2287 2806 5689
OA Mutne 6135 6399 6664 7145 6576 6090 7411
Zubnd amb. 2603 1894 2004 2570 2638 2640 2753
Chirurgicka amb. 7067 8645 4297 10042 1086 0 0
Algeziologickd amb. 3026 4434 5895 6327 7247 8045
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Srfrfz'.mO'OgiCka’ 2324 | 2765 | 5512 | 4433 0 0
Ambulantna
starostlivost 26861 |39543 36723 47641 (34943 33260 34789
ADOS 7100 7392 8943 8397 9787 10248 10191
RDG oddelenie 34454 33688 28979 33413 32291 34130 36215
RDG zubné 2594 2624 2939 3264 3389 3836 2728
Ultrazvuk 5189 5211 4190 4682 4468 4891 5160
OKBaH 92526 93028 80633 98893 102783 | 104060 | 105621
SValz 134763 | 134551 | 116741 | 140252 | 142931 | 146917 | 149724
APS dospeli 4998 4884 3127 3441 4912 5339 4625
LSPP stomatolog. 1461 1527 1410 1637 1735 1578 2428
ﬁoPrSan)':e detia 4408 [4493  |2460 3058 (5126|5577 1327
APS Spolu 10867 10904 6997 8136 11773 12494 8380
Spolu 179591 (184998 (160461 204426 (199434 202919 | 203084

Graf 11 Prehlad o vyvoji poctu oSetrenych za roky 2022 — 2024

Pocty oSetrenych celkom
2022 m2023 m2024
AMBULANCIE APS ADOS RDG OKB SPOLU
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1.1.5 Verejna lekaren

Graf 12 Vyvoj trzieb verejnej lekarne Poliklinika 2022 — 2024

Trzby verejna lekaren

1674327

1497346

1336689

Narast trzieb v roku 2024 slvisi s rozsirenim poctu ambulancii v poliklinike zriadenim CIZS.
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2 VYHODNOTENIE HOSPODARENIA

2.1 Hospodarsky vysledok za roky 2022 - 2024

Graf 13 Vyvoj HV za obdobie rokov 2022 az 2024 v €

Vyvoj HV za roky 2022 -2024v €

132397

2022 2023 2024

V roku 2024 hospodarila Oravska poliklinika s pozitivnym vysledkom hospodarenia po zdaneni
podnikatelskej cinnosti vo vyske 25 297 €, C¢o predstavuje zhorSenie HV oproti
predchddzajucemu roku o 107 100 €.

Graf 14 Vyvoj N, V a HV za obdobie rokov 2022 a7z 2024

Vyvoj N,V a HV roky 2022 - 2024

4300000 140000
4200000 120000
4100000 100000
4000000 80000
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2022 2023 2024

mm Naklady B Vynosy e HV
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Dosiahnuty HV v roku 2024 ovplyvnili:

negativne

rast minimalnej mzdy o 7,14%, ktory navysil naklady na mzdy a odvody o sumu 91 500
€,

vyplatenie odstupného a odchodného vo vyske 34 369€ sestram z APS deti, ktora bola
rozhodnutim MZ SR od 1.7.2024 zruSena

narast ndkladov na nakup tovaru do verejnej lekdrne vo vyske 123 750¢€, tj. o 10%
naklady na realizaciu auditu kybernetickej bezpecnosti vo vyske 11 000 €

rast nakladov na spotrebu plynu o 6 %

zuctovanie rezervy na dovolenky vo vyske 27 600€

nezohladnenie rastu nakladov v platbach od zdravotnych poistovni

pozitivne

navy3enie cien za vykony SAS a primarny kontakt o0 5% zdravotnymi poistoviiami od
1.5.2024, navysSenie cien laboratérnych vykonov ZP Dbévera o0 6% od 1.1.2024,
navysenie ceny ADOS od ZP Dévera a ZP Union od 1.7.2024

narast poctu osetrenych u SAS, v ambulanciach I. kontaktu a oddeleni SVALZ,
sprevadzkovanie CIZS v zavere roku 2023, ktoré pozitivne ovplyvnilo vynosy
z prendjmov a trzby verejnej lekarne,

zabudovanie solarnych kolektorov a tepelnych cerpadiel, ktoré znizili naklady na
spotrebu plynu

Graf 15 Podiel HV z PC na HV polikliniky

Porovnanie HV z hlavnej a PC rok 2024

2 250 000,00 80 000,00
2200 000,00 60 000,00
2 150 000,00

40 000,00
2 100 000,00

20 000,00
2 050 000,00

0,00
2 000 000,00
1950 000,00 -20 000,00
1900 000,00 -40 000,00

Hlavna &innost Podnikatelska ¢innost

mm Naklady W \ynosy ==——HV pred zdaneni PC
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Poliklinika dosiahla z PC zisk po zdaneni vo vy$ke 58 439 €. V ramci tejto &innosti organizacia
prenajima svoje priestory sukromnym poskytovatelom zdravotnej starostlivosti a dalSim
subjektom. Vyznamnou zlozkou PC je prevadzkovanie verejnej lekarne Poliklinika.

2.2 Naklady

Graf 16 Vyvoj nakladov 2022—- 2024

Naklady v €

4228480

3953220

3827660

2022 2023 2024

Celkové naklady v roku 2024 dosiahli vySku 4 228 480 € €o predstavuje medzirocny narast
07 %tj.0275260 €.

Graf 17 Vyska a skladba nakladov 2024 v €

Vyska a skladba nakladov rok 2024

mzdy a odvody, ON 1721542
tovar verejna lekdren 1366 688
materidl 297 730

energie 170212

odpisy

opravy udrzba I

sluzby 264 888




Naklady na odpisy 68 178 €, naklady na opravy a udrzby 37 654 €.

Graf 18 Skladba nakladov rok 2024 v %

Naklady v %

B mzdy a odvody

M odpisy

M tovar verejna lekaren
material

M energie

M opravy Udrzba

M sluzby

Najvacsiu cast nakladov tvoria naklady na mazdy, odvody asocidlne N, ktoré dosiahli
medzirocny narast 0 6% tj. 0 91 500 €. Na zdklade zakonnej Upravy minimalnej mzdy o 7,14%
boli vSetkym zamestnancom navysené platy v priemere o 8%.

Druhou vyznamnou polozkou nakladov su naklady na ndkup tovaru do verejnej lekarne, ktoré
medziro¢ne vzrastli 0123 754 € tj. 0 10% aj z dovodu sprevadzkovania CIZS od 1.10.2023.
Naklady na obstaranie materidlu poklesli medzirocne o 1 500 €. D6vodom bola najma Uspora
nakladov na ndkup liekov a reZijného materidlu. Vyrazne medziro¢ne poklesli naklady na
spotrebu elektrickej energie o 66 000 € t.j. 0 44%. Dovodom bolo vyrazné zniZenie ceny za
MWh v dohodnutej rdmcovej zmluve. Naklady na spotrebu plynu vzrastli o 6% o sumu 5 000
€ z dovodu vyvoja trhovych cien plynu. Z dovodu osadenia solarnych panelov a tepelnych
Cerpadiel na ohrev teplej vody nebol narast az taky vyrazny. Naklady na odpisy boli na Urovni
roku 2023.
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2.3 Vynosy

Graf 19 Vyvoj vynosov v € za roky 2022—- 2024

r 1

Vynosy v €

4253777

4085617

3901743

2022 2023 2024
L |

Celkové vynosy za rok 2024 dosiahli vysku 4 253777€, ¢o predstavuje medziro¢ny narast
0 4%tj. o sumu 168 160 €.

Poliklinika je vramci hlavnej ¢innosti financovana zo zdrojov od zdravotnych poistovni,
s ktorymi ma uzatvorené zmluvy o poskytovani zdravotnej starostlivosti.

Graf 20 Podiel poistencov podla ZP v %

i 1

Podiel poistencov ZP v %

11%; 11%

16%; 16% W VSZP a.s.
m Dovera a.s.

M Union a.s.
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Tabulka 2 Skladba vynosov po rokoch v €

Rok od ZP :::cientov z lekdrne |z prendjmu | MOM VC Transfery
2022 1641666 155098 | 1336689 315164 88788 | 148514 | 342709
2023 1781949 153745 1497346 349400 269043
2024 1736597 166932 1674327 414785 243652

V roku 2024 zdravotné poistovne zohladnili len minimalne narast cien vstupov spésobeny

inflaciou arastom minimalnej mzdy. Ceny boli

navysené

len ambulancidam SAS

a ambulanciam . kontaktu od 1.5. 2024 v priemere o0 5%. Hodnota bodu za vykony SVALZ

oddeleni bola navysena len ZP Dovera o 6% (prvé zvysenie od roku 2017), ostatné ZP platby

nenavysovali a to ani za vykony ADOS.

Zdravotné poistovne dlhodobo neriesia financovanie oddeleni SVALZov.

Graf 21 Vyvoj ceny bodu v € - RTG za roky 2014 - 2024
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Graf 22 Vyvoj ceny bodu v € biochémia za roky 2014 - 2024

V rdmci podnikatelskej ¢innosti ziskava zdroje z prevadzkovania verejnej lekarne Poliklinika
a prendajmu nebytovych priestorov. Vroku 2024 bolo zcelkovej prevadzkovej plochy
polikliniky prenajatych 70% priestorov, 47 poskytovatelom zdravotnej starostlivosti a 19
nezdravotnickym subjektom.

Graf 23 Skladba vynosov rok 2024 v %
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Vynosy za poskytované zdravotné sluzby hradené ZP tvorili z celkovych vynosov polikliniky
41%. Specializované ambulancie a ADOS fungovali pocas celého roka vbez limitnom
prostredi, RTG . Medziro¢ny pokles vynosov od ZP o 3% skreslilo zi¢tovanie vynosov minulych
uctovnych obdobi v roku 2023 v sume 60 000 €.

Platby od pacientov vzrastli o 9% z dévodu rozsirenia sluZieb poskytovanych na Ziadost
pacientov algeziologickou ambulanciou a dentdlnou hygienou. Daldim dévodom bolo
prehodnotenie cien sluzieb pre samoplatcov. Celkovo iSlo o narast 0 13 187 €.

Trzby verejnej lekarne Poliklinika vzrastli 0 176 981€ €, tj. 0 12%, hlavne sprevddzkovanim
ClZS od oktébra 2023, ¢im do polikliniky pribudlo 5 novych ambulancii 1. kontaktu
a gynekologickd ambulancia.

Navysenie trZieb z prenajmu a poskytovania sluZieb o 65 385 € tj. 0 19% suvisi s indexaciou
ceny najmu zahrnutou v najomnych zmluvach, rastom nakladov za sluzby spojené s
prendjmom a s rozsirenim prenajimanej plochy o priestory CIZS.

Vynosy z transferov poklesli o 10%.

2.4 Prijmy, vydavky

Tabulka 3 Prijmy a vydavky v €

Roky 2022 2023 2024
Pociatocny stav uctu na 531 884 479 995 462 498
zaCiatku roka

Prijmy od ZP 2509046 | 2692316 | 2835844
Prijmy ostatné 1284420 | 1325110 1768902
Prijmy spolu 3793466 | 4017426 | 4604746

Vydavky na mzdy a odvody, SF 1524512 | 1512512 1641744

Vydavky na lieky a SZM 1398603 1616732 1762485
Vydavky na energie 165 817 283 449 220 749
Vydavky na PHM 11 001 9 646 9584
Vydavky ostatné 745 422 612 584 950 228
Vydavky spolu 3845355 4034923 4584790
Rozdiel prijmy - vydavky -51 889 -17 497 +19 956
Konecny stav uctu na konci 479 995 462 498 482 453
roka
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2.5 Zavazky, pohladavky

2.5.1 Prehlad o vyvoji zavazkov a pohladavok v € za roky 2022 - 2024

Graf 24 Vyvoj stavu zavadzkov a pohladdvok v € 2022— 2024
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2.5.2 Prehlad o skladbe zavazkov a pohladavok

Tabulka 4 Prehlad o skladbe zavazkov a pohladdvok v €

2024 2023 2022
Zavazky, z toho: 249 029 215 165 193 467
voCi zamestnancom 82211 76 420 64 605
voCi dodavatelom 80441 70 774 74 147
vodi soc. a zdrav.instittciam 46 877 43961 38300
dane poplatky 35139 19 609 12019
zavazky po lehote splatnosti 3954 2844 2371

2024 2023 2022
Pohladavky, z toho 376 987 437 299 371668
voci zdravotnym poistovniam 362837 416 803 349 701
ostatné pohladavky 14150 20 496 21967
pohladavky po lehote 10900
splatnosti 16 505 15 769
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2.6 Kapitalové investicie v roku 2024

2.6.1 Kapitaloveé investicie obstarané z vlastnych zdrojov polikliniky

Tabulka 5 Kapitalové investicie obstarané z vlastnych zdrojov polikliniky

Hodnota investiciev € s
Nazov investicie DPH
SO19 Ideovy zamer 960,00
Arch. ndvrh — nabijacia stanica 4,920,00
Arch. navrh — nabijacia stanica 4,920,00
Projektova dok. fotovoltaické zariadenie 10 472,00
Projekt parkovisko pre SValZ 4 200,00
Projekt pre ndvrh exteriéru budov 9 450,00
Projekt pre ndvrh interiéru pre FBLR 9 450,00
Celkom projekt. dokumentacia 44 772,40
Stavebné Upravy pre sochu 26 970,26
Spravny poplatok stavebné Upravy pre
sochu 30,00
Spravny poplatok kolaudacia 4-5
poschodie 530,00
Klimatizacia SO-17 4 566,66
Modernizacia strechy garaze 4571,14
Celkom stavba 36 658,06
Celkom projekt.dokum. + stavba 81 430,46
Solarny systém SO 04 kotolna 11 958,00
Tepelné C¢erpadla SO-04, kotolria ohrev 11 972,40
Linedrna sonda k Canon APLIO 9 000,00
Nabytok rehabilitacia 18 456,00
Server 6 942,00
LCD 30 RTG 10 308,00
Celkom pristroje, zariadenia a nabytok 73 134,00
Spolu kapitalky z vlastnych zdrojov 154 564,46
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2.6.2 Kapitaloveé investicie obstarané z cudzich zdrojov

Tabulka 6 Kapitalové investicie obstarané z cudzich zdrojov

Nazov investicie

Hodnota investicie v €

Zdroj financovania

s DPH
FRO - vane 37 450,80 ZSK
FRO- pristroje ind. Tel., raz. Vina 80 880,00 75K
FRO- pristr. termoterapia, elektroliecba 95 760,00 75K
FRO-lehdtka 33942,00 ZSK
Celkom 248 032,80
Elektromobilné motor. vozidlo Citroen 28 741,67 fondy EU
Elektromobilné motor. vozidlo Citroen 5 748,33 fondy EU
Celkom 34 490,00
Dar- Nadacia EPH

DARU USG pristroj CANON APLIO 42 000,00 Bratislava
Celkom 42 000,00

Spolu kapitalky z cudzich zdrojov 324 522,80
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3 VYHODNOTENIE PERSONALNYCH
CINNOSTI

3.1 Ludské zdroje

Dostupnost zdravotnej starostlivosti v okrese Ndamestovo, v ktorom nie je nemocnica a posobi
tu len jedna poliklinika je nedostato¢nd a nepokryva potreby regionu. Pri prepocte poctu
Specializovanych ambulancii na 100 000 obyvatelov je v okrese Namestovo o 110 ambulancii
menej ako v okrese TvrdoSin a 0 147 ambulancii menej ako v okrese Dolny Kubin. Tym, zZe
v okrese nie je nemocnica, ktord by vychovdvala novych lekdrov atiez zdévodu
nepopuldrneho regiénu pre mladych ludi Oravska poliklinika zapasi s nedostatkom lekarov. V
okrese Namestovo chybaju najma lekdri Specializovanych ambulancii. Nedostatok tychto
lekdrov Specialistov sa u pacientov prejavuje zvySovanim napatia, nespokojnosti ako i
cestovanim za potrebnymi zdravotnickymi sluzbami do okolitych okresov.

Nasa organizacia si uvedomuje nielen potrebu tychto lekdrov Specialistov, ale aj potrebu
kvalitného zdravotnickeho personalu.

Vedenie organizacie sa zaobera rieSenim a hladanim mozZnosti ako ziskat do Polikliniky
odbornych lekarov, ako aj uUsilim vychovavat kvalitny zdravotnicky personal. Tieto faktory
ovplyvriuju nielen vyvoj, ale aj buducnost zdravotnickych sluZieb v nasej oblasti.

3.1.1 Minimalne poZiadavky na personalne zabezpeéenie a mzdova oblast

Oravska poliklinika splfia vo vietkych kategdriach zamestnancov minimalne poZiadavky na
personalne zabezpelenie prevadzky polikliniky, v zmysle aktudlneho Vynosu Ministerstva
zdravotnictva SR o minimdlnych poziadavkach na personalne zabezpelenie a materidlno-
technické vybavenie jednotlivych druhov zdravotnickych zariadeni.

Tabulka 7 Vyvoj poctu zamestnancov za obdobie rokov 2022 — 2024 (prepoc. stav ku koncu kalend. roka)

2022 2023 2024
Lekar 5,8 4,80 5
SzP 30,4 32,60 29
THP 8,4 8,40 9
Robotnicke povolania 4,60 4,60 4
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Upratovacky 7 7,00 8
Sanitari 2 2,00 2
Farmaceuti 3 2,00 2
Farmaceuticki laboranti 2 2 2
Spolu 63,2 63,40 61

K 31.12.2024 zabezpecovalo v Oravskej poliklinike zdravotné a ostatné cinnosti 61
zamestnancov (evidencny pocet prepocitany k poslednému driu).

V  Poliklinike zabezpecujeme poskytovanie zdravotnej starostlivosti zdravotnickymi
pracovnikmi v kategdridch: lekari, sestry, zdrav. laboranti, radiologicki technici, sanitari,
farmaceuti a ini zdravotnicki pracovnici v pocte 40 pracovnikov.

Hospoddarsko-technicki  ¢innost v organizécii  zabezpecujeme  nezdravotnickymi
zamestnancami v kategdriach THP v pocte 9 a v robotnickych kategdriach — upratovacky,
udrzbdri, operatorka telef. ustredne v pocte 12.

V tabulke €. 15 v kategoérii lekdrov vidime narast 0 0,20 Uv. oproti r. 2023 —navySenie Uvazku u
Dr. Dektorova na vieobecnej ambulancii pre deti a dorast v Oravskej Lesnej - v rdmci Uvazku
bude zastupovat na detskej ambulancii v MUtnom pocas nepritomnosti lekarky.

V kategérii SZP zaznamendavame pokles oprotir. 2023 o 2,70 Uvazku. Savisi to z organizacnou
zmenou — ukonéenie ¢innosti APS pre deti a dorast k 31. 5. 2024, kedy bol ukonéeny PP s 3

sestrami.

V kategorii farmaceut vznikli poéas roka 2024 viaceré zmeny. 3 farmaceutky a 1 farmaceuticka
laborantka odisli na MD. Na ich miesto boli prijaté dve farmaceutické laborantky a 1

farmaceutka.

Za rok 2024 boli zamestnancom v pracovhom pomere vyplatené mzdové prostriedky v
celkovej vyske 1652 927,44 Eur. Z toho odstupné v celkovej vyske 26707,88 Eur a odchodné
vo vyske 7 660,66 Eur. Nemocenské davky boli vyplatené vo vyske 3594,24 Eur

Odstupné bolo vyplatené sestrdm pracujicim na APS pre deti a dorast z dévodu organizacnej
zmeny pre nadbytoc¢nost ukoncenie ¢innosti APS k 30.5.2024.
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3.2 Mazdové naklady

Graf 25 Podiel mzdovych N na celkovych Nv €
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Naklady na mzdy, odvody a socidlne N, dosiahli medziro¢ny narast o 6% tj. 0 91 500 €. Na
zaklade zdkonnej Upravy minimdlnej mzdy o 7,14% boli vSetkym zamestnancom navysené
platy v priemere o 8%.

Z dévodu toho, Ze poliklinika pri stanovovani vysky tarifnej mzdy postupuje podla Zakonnika
prace, vplyv na zvySovanie nakladov na mzdy a odvody ma aj kazdorocné zvySovanie
minimalnej mzdy vladou SR.

3.3 Vzdelavanie

Zamestnanci Oravskej polikliniky Ndmestovo vyrazne ovplyviujua kvalitu poskytovanej
zdravotnej starostlivosti, preto je potrebné aby mali poZadované vzdelanie a praktické
skusenosti na vykon svojho povolania. Organizdcia ma zamestnancov zaradenych podla
kvalifikacnych poZiadaviek na odborni a osobnu spoOsobilost v sulade s organizacnou
a funkénou schémou a uréenymi zodpovednostami a pravomocami v stlade s Organizacnym
poriadkom.

V Oravskej poliklinike sa oblast vzdelavania realizuje v zmysle smernice ,,Planovanie [udskych
zdrojov”.

Smernica kladie dbéraz na odborny rozvoj zdravotnickych pracovnikov ako je priebeiné
obnovovanie vedomosti, zruc¢nosti aschopnosti scielom zachovania ucéinného vykonu
povolania a udrzania kroku s vyvojom.

Oddelenie PaM vedie evidenciu o vSetkych uskutocnenych vzdelavacich aktivitach, ktorych sa
zucastnili zamestnanci mimo Oravskej polikliniky v priebehu kalendarneho roka. Tato
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evidencia sa tyka profesionalneho rastu, zvySovania alebo rozsirovania kvalifikacie, pripadne
sustavného vzdeldvania na krajskej, celoslovenskej alebo na medzinarodnej urovni.

Pracovnicka PaM zevidencie zrealizovanych vzdeldvacich aktivit zamestnancov dalej
spracovava vyhodnotenie vzdelavania zamestnancov, kde zaznamendva tému absolvovaného
Skolenia, vyhodnotenie organizacie S$koliacej akcie avyhodnotenie Urovne lektorskej
prednasky.

Kazdy veduci pracovnik vedie evidenciu o uskutoénenych Skoleniach v ramci sustavného
vzdeldvania na svojom pracovisku. PriebeZne o kazdom Skoleni sa robi zaznam, ktory obsahuje
datum, ndzov prednasky, pocet hodin, meno predndasajuceho a k zaznamu sa prilozi prezen¢na
listina.

Vzdelavanie zamestnancov Polikliniky Ndmestovo bolo v sulade s planom vzdelavania na rok
2024.

AMBULANCIE

V roku 2024 bolo v rdmci sustavného vzdeldvania sestier realizovanych 18 prednasok podla
vopred vypracovaného planu vzdeldvania RK SaPA v Ndamestove. Prednasky boli
odprezentované v dnoch: 11.4., 9.5., 13.6, 10.10. Z kazdého Skolenia bola vyhotovena
zapisnica a prezenc¢na listina /uvedené dokumenty su uloZené u prezidentky RK SaPA
p.Mlazovskej. Za ucast na skoleni boli pridelené kredity, ktoré su zaznamendvané na stranke
www.portalsapa.sk.

Dria 30.5. 2024 sa 5 sestier zuc&astnilo odborného Workshopu pod zéstitou ZSK a riaditelky
odboru socidlnych veci Uradu ZSK pod nazvom ,Sietovanie dlhodobej socidlno-zdravotnej
starostlivosti v ZSK“.

Dnia 14. 6. 2024 sa sestry ADOS zucastnili na Celoslovenskej konferencii sestier pracujucich
v ADOS v Poprade. Toto podujatie realizovala Asociacia agentur domacej oSetrovatelskej
starostlivosti v spolupraci so SK SaPA.

V dioch 18. 6.- 19.6.2024 riaditelka Ing. Siskova a Mgr. Maria Bako$ova absolvovali G¢ast na
konferencii Jarnd ITAPA, ktord sa uskutocnila v hoteli Crowne Plaza v Bratislave.

Lekarka Internej a diabetologickej ambulancie sa zucastnila Skolenia s nazvom: XXXIV.
Diabetologické dni - nové technoldgie v lie¢be a diagnostike diabetoldgie.

OKB:
- Na pracovisku OKB bolo roku 2024 zrealizovanych 10 predndsok podla vopred
pripraveného planu: - Januar—Interleukin 6—1IL 6
- Februar-Vitamin AaE
- Marec - Vitamin C
- April — Separaéna metdda HPLC
- Ma3j — Prevencia rakoviny prsnika
- Jan —Zdravy Zivotny styl
- September — Lymfém, ¢o to je, ako sa prejavuje a kedy je nebezpecny.
- Oktober — Mnohopocetny myeldém
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- November — Novy marker ovarialneho karcindému HE4

- December —Vysetrenie SCCA

RDG:

Na pracovisku RDG bolo uskutonenych 9 predndsok podla vopred vypracovaného planu
v terminoch 19.1,, 16.2,, 20.3,, 12.4,, 13.5,, 20.6., 21.8., 20.9. a 14.10.2024.

Okrem uvedenych akcii prebehlo v minulom roku u 6 sestier hodnotenie sustavného

vzdelavania.

Vsetky sestry splnili podmienky stistavného vzdeldvania v pozadovanom rozsahu.
Tabulka 8 Vyhodnotenie vzdeldvania zamestnancov za rok 2024

Vyhodnotenie

Vyhodnotenie

Pracovisko Plan Téma absolvovaného skolenia organizacie urovne
Skoleni skoliacej lektorskej
akcie prednasky
ADOS 1 Celoslovenska konferencia sestier ADOS
v poprade — Legislativa, PEG, stomie, ZP
vybornd 2x, dobra | vyborna 1x,
2% dobra 3x
dobrd 2x dobra 2x
DA Or. Lesnd 1 | Festival kazuistik z pediatrie Zilina vyborna 1x vyborna 1x
Internd a XXXIV Diabetologické dni — nové
diabetologicka 1| technoldgie v liecbe, diagnostike
ambul. diabetoldgie
vyborna 1x vyborna 1x
Europa in Budapest 2023 - Pain in Europe -
nociplasticka
bolest, visceralne bolesti, migrena, bolesti vyborna 1x vyborna 1x
hlavy ...
Riaditelsky tsek 1 Odt?f)rny Workshop — sietovanie dlhodobej
socidlno -ZS
dobra 1x, dobra 1x
vyborna 1x vyborna 1x
Prev Skolenie X-MATIC — praca s programom
. L, 1| X-MATIC, nahravanie majetku, budov,
investi¢ny usek , . .
zmldv, partnerov, miestnosti
vyborna 1x, ,
dobrd 1x dobra 2x
OKBaH 1 Lali)orato.rne for’u.m—zlyh:i\v'anle sjrdca, o‘nko
vySetrenia, nové informdacie v diagnostike
vyborna 2x dobra 2x
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4 VYHODNOTENIE VYSETROVACICH
METOD

4.1 Zavedené vysSetrovacie metody

Oddelenie biochémie a klinickej hematolégie planovalo v roku 2024 rozsirit vySetrenia o
serologické parametre pre pacientov v predoperacnej priprave, ¢o bolo podmienené
obstaranim nového biochemického analyzatora. V roku 2024 nebol vyber doddavatela uspesny
a ZSK presunul jeho vyber do roku 2025.

4.2 Planované zavedenie vySetrovacich metad

OKB aH planuje vroku 2025 zaradit do skaly vySetrovania serologické parametre pre
pacientov v predoperacnej priprave:
- HIV — stanovenie protilatok HIV % a antigénu HIV1 p24 combi testom od firmy Roche
s.r.o.
- Syfilis — dokaz protilatok proti treponeme (TPHA)
- Hepatitida B — stanovenie povrchového antigénu virusovej hepatitidy B (HbsAg)
- Hepatitida C — stanovenie protildtok I1gM algG proti virusovej hepatitide C
(antiHCVIgM+IgG)
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5 KONTROLNA CINNOST

5.1 Prehlad o kontrolnej Cinnosti

V rdmci schvaleného rocného planu internych a externych auditov a mimoriadnymi auditmi
boli preverené pracoviska poskytujuce zdravotnu starostlivost: vSéeobecna ambulancia pre deti
a dorast Oravska Lesnd, stomatologicka ambulancia APS dospeli, RTG centralny, algeziologicka
ambulancia. Auditom boli preverené izlozky riadenia: ludské zdroje, infrastruktura,
planovanie a riadenie procesov. Informacie ziskané zo zavedeného systému monitorovania
spokojnosti pacientov i odoberatelov sluZzieb, (dotazniky spokojnosti, listy od pacientov,
osobné stretnutia) slUzia organizacii k trvalému zvySovaniu kvality prace a k predchadzaniu
vzniku staznosti.

V zmysle zdkona NR SR ¢. 357/2015Z.z. o financnej kontrole a audite a internych predpisov
zavedenych v organizacii, bolo kazdé pouzitie finanénych prostriedkov schvélené riaditelom
polikliniky a kontrolované zamestnancom zodpovednym za rozpocet a pracovnikom
zodpovednym za verejné obstaravanie.

5.2 Systém manazérstva kvality

Na zdklade dozorného auditu konaného v novembri 2024 obhdjila Oravska poliklinika
Certifikat QS ¢.: 903 Systému manazérstva kvality pre poskytovanie zdravotnej starostlivosti
v zdravotnickom zariadeni v poliklinike, ktory je platny do 02.09.2026.

Na zdaklade vysledkov auditu bolo potvrdené veducim auditorom, Ze systém manazérstva
kvality v OP Ndmestovo splfia poziadavky normy STN EN 1SO 9001:2016.

Preskimanie fungovania SMK za rok 2024 organizacia vykonala v zmysle poZiadaviek normy
STN EN ISO 9001:2016 kapitoly 9.3. Preskimanie manaZmentom. Oravska poliklinika
Namestovo 1x za rok komplexne preveruje vhodnost a Uc¢innost zavedeného SMK.

Vstupom do preskimania SMK za rok 2024 boli nasledovné informacie:

a) Stav opatreni z predchadzajucich preskimani manazmentom

b) Zmeny v externych a internych zalezitostiach, ktoré sa dotykaju SMK

c) Informdcie o vykonnosti a efektivnosti SMK vratane trendov

d) Primeranost zdrojov

e) Efektivnost prijatych opatreni na zvladanie rizik a prilezitosti

f) Prilezitosti na zlepSovanie
Preskimané boli vSetky procesy popisané v Priru¢ke kvality. Hodnotili sa sledované
ukazovatele uvedené pri,,monitorovani procesov”.
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6 ZAMERY POLIKLINIKY NA
NASLEDUJUCE OBDOBIE

6.1 Kapitalové investicie

Tabulka 9 Kapitalové investicie

Nazov investicie Vyska investicie — Zdroje
cenas DPHvV € financovania

Dobudovanie a sprevadzkovanie FBLR 1327673,00 75K

oddelenia

Vybavenie FBLR zdravotnickym zariadenim, 352 416,73 75K, OP
inventarom a znacenim

Zahajenie vystavby Domu oSetrovatel'skej 945 000 75K

starostlivosti na IV. NP budovy SO 01

Vybudovanie parkoviska z dovodu realizacie 20000 Vlastné zdroje

FBLR pred budovou SVALZ

Zabudovanie nového vytahu na 5.NP 73 800 75K

Realizacia parkovacej politiky v areali 86 100 Vlastné zdroje

polikliniky

Dobudovanie O. poschodia budovy SO-01, 390 100 75K

zazemie pre FBLR, DOS, sklady, archivy

Obstaranie fotovoltaickych panelov 270000 Fondy EU, Vlastné
zdroje

Revitalizacia vstupnych priestorov do 20000 Vlastné zdroje

polikliniky, vybudovanie priestoru pre

seniorov

Rekonstrukcia plechovych zvodov na 10 000 Vlastné zdroje

budovach SO-17 a SO-01

Modernizacia softvérového a hardverového 204 367 Fondy EU, MIRI

vybavenia polikliniky — realizacia opatreni Schvaleny projekt

kybernetickej a informacnej bezpecnosti

6.2 Neinvesticné zamery rozvoja

1. Zabezpedit personalne obsadenie oddelenia FBLR na plny Uvazok

Ziskat lekara do chirurgickej ambulancie, ambulancie I. kontaktu pre deti a dorast
v Mutnom, ortopéda, lekdra FBLR a neuroldga.
3. Rozsirit zdravotnicke sluzby algeziologickej ambulancie za Ghradu.
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4. Rozsirit Skalu vySetreni oddelenia OKB a H o serologické parametre pre predoperacné
vysetrenia.
5. Rozsirit sluzby pre klientov verejnej lekarne.

6.3 Rozvojové investicné akcie

Tabulka 10 Rozvojové investicné akcie

Nazov investicie Vyska investicie — Zdroje financovania
cena s DPH

Vybudovanie DOS + vytah na 5.NP 1018 800 75K

Dobudovanie suterénu 390 100 Z5K, vlastné zdroje

Objektu SO-01

Dobudovanie malého skeletu objektu
SO-19 2 000 000 Fondy EU, ZSK, vlastné
Vybudovanie priestorov pre 12 zdroje
ambulancii, pracovisk SVALzZ, 12
parkovacich miest
Dobudovanie velkého skeletu - 7 321 950 Plan obnovy a odolnosti
objektu SO-02

- Hospic

- Intenzivistické centrum

- Parkoviska

- Kancelarske priestory

- Pracovia

- Park
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ZAVER

Dlhodobym ciefom vedenia Oravskej polikliniky Namestovo je vytvorit na Hornej Orave
moderné zdravotnicke zariadenie, ktoré bude garantom poskytovania komplexnej
ambulantnej a neodkladnej zdravotnej starostlivosti v tomto regione. Aj preto poliklinika
neustale pracuje na modernizacii a dostavbe rozostavanych objektov, v ktorych sa budu
poskytovat také zdravotnicke sluzby, o ktoré je v regidne najvacsi zaujem a su tu potrebné.
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