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ZOZNAM SKRATIEK A ZNACIEK

SVALZ - spoloc¢né liecebné a vySetrovacie zlozky

APS - ambulancia pohotovostnej sluzby

LSPP - lekarska sluzba prvej pomoci

CIzZs - centrum integrovanej zdravotnej starostlivosti
RDG - radiodiagnostické oddelenie

OKB a H - oddelenie klinickej biochémie a hematoldgie
FBLR - fyziatria, balneoldgia a liecebna rehabilitacia
ADOS - agentura domdcej oSetrovatelskej starostlivosti
Y4Y - Specidlny zdravotnicky material

HV - hospodarsky vysledok

PC - podnikatelskd ¢innost

ZP - zdravotné poistovne



UvoD

Oravska poliklinika Namestovo je prispevkova organizacia Zilinského samospravneho kraja a

zaroven jediné poliklinické zdravotnicke zariadenie v okrese Namestovo, kde nie je nemocnica.
Poskytuje liecebno-preventivnu zdravotnu starostlivost pre priblizne 65 000 obyvatelov
spadovej oblasti okresu, a to najma formou ambulantnej starostlivosti, prostrednictvom
SVALZ, APS a ADOS.

Od roku 2014 prevadzkuje aj vlastnu verejnu lekaren Poliklinika. V roku 2025 bolo zriadené
nové rehabilitacné oddelenie, ktoré ma zlepsit dostupnost rehabilitacnych sluZieb v okrese
Nédmestovo. Od janudara 2025 poliklinika zaroven zabezpecuje LSPP v stomatoldgii aj pre
obyvatelov okresu Tvrdosin.

Organizaéna Struktura

Graf 1 Zakladnd organizacna schéma Oravskej polikliniky
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1 ROZBOR POSKYTOVANIA
ZDRAVOTNEJ STAROSTLIVOSTI

Oravska poliklinika Ndmestovo poskytuje ambulantnd, liecebno-preventivhu zdravotnu
starostlivost vlastnymi pracoviskami a tiez sikromnymi ambulanciami, ktoré maja v poliklinike
prenajaté priestory. V roku 2025 bolo z celkovej prevadzkovej plochy polikliniky prenajatych
70% priestorov, prevazne pre poskytovatelov zdravotnej starostlivosti. V jej priestoroch je
sustredenych 32 sukromnych S$pecializovanych ambulancii, 6 sukromnych ambulancii 1.
kontaktu, o¢na klinika, dopravna zdravotna sluzba, 2 zubné techniky, 2 ortoprotetiky a 2 o¢né
optiky.

1.1 Rozbor ambulantnej zdravotnej Cinnosti

Oravska poliklinika je poskytovatelom Sirokého spektra zdravotnej starostlivosti.
Prevadzkuje:

e Odborné oddelenia: SVALZ (spolo¢né vySetrovacie a lieCebné zlozky), radiologické
oddelenie, oddelenie klinickej biochémie a hematolégie, FBLR oddelenie (fyziatria,
balneoldgia a lieCebna rehabilitacia).

o Specializované ambulancie: internd a diabetologickd, stomatologickd, algeziologicka,
cievna chirurgia, ultrasonografia, ortopédia, neurolégia a FBLR.

e Pohotovostné sluzby: ambulancia pre dospelych (APS) a zubna LSPP.

e Agenturu domacej osetrovatelskej starostlivosti.

e Ambulancie prvého kontaktu: dve vSeobecné pre deti a dorast (v Mdtnom a Oravskej
Lesnej) a jednu pre dospelych (v Mdtnom).

e Verejnu lekaren Poliklinika.

Poliklinika ma zmluvy so vsetkymi zdravotnymi poistovriami na Slovensku — V$ZP, Dbvera a
Union, takZe pacienti tychto poistovni méZzu vyuZivat jej sluzby v plnom rozsahu.



1.1.1 Ambulancie

a. ambulancie vSeobecnej zdravotnej starostlivosti

Graf 2 Pocet oSetrenych ambulancie I. kontaktu
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Ambulancie poskytovali zdravotné sluzby v obciach Mduatne a Oravskd Lesna.
VSeobecna ambulancia pre dospelych pracovala v uvazku 0,6, t. j. tri dni v tyZdni.
Vseobecnd ambulancia pre deti v Mdtnom pracovala v Gvazku 1,0, t. j. pat dni v tyzdni.
Vseobecna ambulancia pre deti a dorast v Oravskej Lesnej poskytovala zdravotnu starostlivost
pat dni v tyZdni.

Postupny pokles poctu osetrenych pacientov vo vSeobecnych ambulancidch pre deti a dorast
je spdsobeny tym, Ze sa v tychto ambulanciach nedari zastabilizovat lekérov.



b. ambulancie Specializovanej zdravotnej starostlivosti

Graf 3 Prehlad o pocte osetrenych interna ambulancia, funkéna diagnostika
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V ramci internej ambulancie bolo oSetrenych 2 083 diabetologickych pacientov.

Graf 4 Prehlad o pocte oSetrenych ambulancia cievnej chirurgie

Cievna chirurgia
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Narast poctu oSetrenych pacientov v roku 2025 suvisi s rozsirenim ordinacnych hodin.
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Graf 5 Prehlad o pocte osetrenych stomatologickd ambulancia, dentélna

Stomatologicka ambulancia, DH
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Graf 6 Prehlad o pocte oSetrenych - algeziologickd ambulancia

Algezioldgia
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Neurologicka ambulancia zacala poskytovat zdravotné sluzby od februara 2025, od kedy bolo
oSetrenych 1 890 pacientov. Ambulancia pracuje 1x vtyZzdni za pomoci lekdrov, ktori

dochadzaju z Univerzitnej nemocnice Martin.

Od 1.4.2025 bolo sprevadzkované FBLR oddelenie, ktorého sucastou je FBLR ambulancia,
ktora pre vyrazny nedostatok rehabilitacnych lekdrov pracuje uvazku 0,40 l.m. Za obdobie
april — december 2025 bolo na ambulancii oSetrenych 2 645 pacientov.
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Oravska poliklinika rozsirila poskytovanie ortopedickych sluzieb. Od septembra 2025 zriadila
vlastnu ortopedickd ambulanciu, ktord ordinuje v Uvazku 0,20 I.m. Za obdobie september —
december 2025 bolo oSetrenych 513 pacientov.

Ambulancie I|. kontaktu a Specializované ambulancie oSetrili spolu za rok 2025 38 451
pacientov.

c¢. ambulancie ambulantnej pohotovostnej sluzby

Poliklinika je od 1.7.2018 poverena vykonom ambulancie APS pre dospelych. Sluzba bola
zabezpecovana v pracovné dni od 16.00 hod do 22.00 hod a v soboty, nedele a statne sviatky
od 7.00 hod do 22.00 hod. Rozhodnutim MZ SR bola od 2.7.2024 zruSend v okrese Namestovo
APS pre deti adorast. Deti z okresu Namestovo su osSetrované na APS pre deti a dorast
v Hornooravskej nemocnici v Trstenej a Dolnooravskej nemocnici v Dolnom Kubine.

LSPP stomatologicka poskytuje zdravotnu starostlivost v soboty, nedele a Statne sviatky od
8.00 hod. do 13.00 hod. Od  1.1.2025 kedy doslo k zruseniu LSPP stomatologicka v okrese
Tvrdosin, su na LSPP stomatologicka v poliklinike oSetrovani pacienti aj z tohto okresu.
Oravska poliklinika ako organizator APS organizovala v ramci APS pracu 18 vSeobecnych
lekarov pre dospelych a 38 stomatologov.

Graf 7 Prehlad o pocte osetrenych na pohotovostiach

APS, LSPP stomatologicka
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1.1.2 Oddelenia SVALZ

Graf 8 Prehlad o pocte vysetrenych oddelenie RTG

RTG centralne, zubné, sono

36215 | 35676

RTG CENTRALNE ZUBNE RTG SONO

k %2023 ®2024 = 2025 ‘

Pokles poctu oSetrenych suvisi s poklesom vySetreni vramci preventivnych prehliadok. Pokles
osetrenych na zubnom RTG bol sposobeny poklesom zaujmu zo strany sukromnych stomatolégov,
ktori si obstarali vlastny RTG pristroj.

Graf 9 Prehlad o pocte vysetrenych OKB a H
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Pokles poctu vysetreni suvisi s poklesom vySetreni v rdmci preventivnych prehliadok.

Od 1.4.2025 bolo dané do prevadzky nové rehabilitacné oddelenie, ktoré poskytuje sluzby pre
pacientov na 5. alasti 4. poschodia budovy SO — 01. Na FBLR oddeleni bolo pacientom
poskytnutych 52 804 zdravotnych vykonov.
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1.1.3 Agentura domacej oSetrovatel'skej starostlivosti

Graf 10 Prehlad o pocte oSetrenych ADOS

ADOS

2023 2024 2025

ADOS poskytuje zdravotnu starostlivost v okrese Namestovo. V agenture pracuje 5 sestier
Specialistiek. Oproti roku 2024 bolo sestrami oSetrenych o 197 pacientov menej. Poziadavky
na sluzbu ADOS predkladaju hlavne lekari I. kontaktu.

1.1.4 Prehlad o pocte oSetrenych pacientoch

Tabulka 1 Prehlad o pocte osetrenych za obdobie 2019- 2025

r.2019 | r.2020 | r.2021 | r.2022 | r.2023 r.2024 (r.2025
Interna amb. 2174 1930 2278 3255 4021 3747 4388
Diabetolégia 650 694 980 1544 1571 1792 2083
Funk¢éna diagnost. 333 186 253 234 254 204 247
Cievna chirurgia 1228 916 1432 1524 1986 1833 1931
Ortopédia 0 0 0 0 0 0 513
DA Mutne 5478 3890 3137 5039 6645 3039 3303
DA Oravska Lesna 2287 2806 5689 2627
OA Mutne 6399 6664 7145 6576 6090 7411 7192
Zubnd amb. 1894 2004 2570 2638 2640 2753 3185
Chirurgicka amb. 8645 4297 10042 1086 0 0 0
Algeziologickd amb.| 3026 4434 5895 6327 7247 8045 8136
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Sr';t;'.mc"ogkké 2324 | 2765 5512 | 4433 0 0 0
Neurologicka amb. 1890
FBLR ambulancia 2645
':tTr:‘;:::s: 39543 (36723 47641 (34943 (33260 34789 | 38140
ADOS 7392 | 8943 | 8397 | 9787 | 10248 | 10191 | 9994
RDG oddelenie 33688 | 28979 | 33413 | 32291 | 34130 | 36215 | 35676
RDG zubné 2624 | 2939 | 3264 | 3389 | 3836 | 2728 | 1782
Ultrazvuk 5211 | 4190 | 4682 | 4468 | 4891 | 5160 | 4829
OKB a H 93028 | 80633 | 98893 | 102783 | 104060 | 105621 | 103715
FBLR oddelenie 52804
SValz 134551 | 116741 | 140252 | 142931 | 146917 | 149724 | 198806
APS dospeli 4884 | 3127 | 3441 | 4912 | 5339 | 4625 | 4286
LSPP stomatolog. 1527 | 1410 | 1637 | 1735 | 1578 | 2428 | 1488
ﬁzrsaz;e detia 4493 2460 3058 |5126  [5577 1327 0
APS Spolu 10904 | 6997 | 8136 | 11773 | 12494 | 8380 | 5774
Spolu 184998 160461 | 204426 |199434 | 202919 | 203084 | 253025

Graf 11 Prehlad o vyvoji poctu oSetrenych za roky 2023 — 2025
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1.1.5 Verejna lekaren

Graf 12 Vyvoj trzieb verejnej lekarne Poliklinika 2023 — 2025
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Ndrast trzieb v roku 2025 suvisi s rozSirenim poc¢tu ambulancii v poliklinike.
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2 VYHODNOTENIE HOSPODARENIA

2.1 Hospodarsky vysledok za roky 2025, 2024, 2023

Graf 13 Vyvoj HV za obdobie rokov 2023 az 2025 v €
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V roku 2025 hospodarila Oravska poliklinika s pozitivnym vysledkom hospodarenia po zdaneni
podnikatelskej cinnosti vo vySke 122 365 €, ¢o predstavuje zlepSenie HV oproti
predchadzajucemu roku o 97 068 €.

Graf 14 Vyvoj N, V a HV za obdobie rokov 2023 az 2025
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Dosiahnuty HV v roku 2025 ovplyvnili:

negativne

rast minimalnej mzdy o 8,8%, ktory ovplyvnil vySku ndkladov na mzdy a odvody, ¢o
nebolo kryté zdrojmi zo ZP

Uhradova vyhlaska MZ SR zverejnena az v mesiaci maj — dodatky k zmluvam so ZP od
1.7.2025 resp. aZz od 1.8.2025

rast nakladov na spotrebu plynu o 134 %, na zaklade zazmluvnenej trhovej ceny na
rok 2025

neuznané nad limity zdravotnych vykonov zdravotnymi poistoviiami vo vyske 53 000 €
nezohladnenie rastu minimalnej mzdy, cien energii, inflaicie v platbach od
zdravotnych poistovni

pozitivne

priemerné navysenie cien za vykony SAS a primarny kontakt 0 2,5% a 10% V3ZP od
1.8.2025, ZP Dovera od 1.7.2025 a navysenie cien laboratérnych vykonov ZP Dévera
0 0,4% od 1.7.2025, hradenie odjazdenych km v ADOSe

narast poctu oetrenych u SAS, v ambulanciach I. kontaktu a oddeleni SVALZ,
sprevadzkovanie novych ambulancii neurologickej, ortopedickej a FBLR v priebehu
roka 2025, ktoré pozitivne ovplyvnilo trzby verejnej lekarne,

bezlimitné prostredie u vykonov oddeleni RDG, FBLR a SAS ambulancii a ADOS od V3ZP
a.s.

rozsSirenie poctu solarnych kolektorov a tepelnych &erpadiel, ktoré znizili naklady na
spotrebu plynu

Graf 15 Podiel HV z PC na HV polikliniky
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Poliklinika dosiahla z PC zisk po zdaneni vo vy$ke 60 658 €. V ramci tejto ¢innosti organizacia
prenajima svoje priestory sukromnym poskytovatelom zdravotnej starostlivosti a dalSim
subjektom. Vyznamnou zlozkou PC je prevadzkovanie verejnej lekarne Poliklinika.

2.2 Naklady

Graf 16 Vyvoj nakladov 2023- 2025
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Celkové naklady v roku 2025 dosiahli vysku 4 671 205 € ¢o predstavuje medziro¢ny narast
07 %tj. 0275 260 €.

Graf 17 Vyska a skladba nékladov 2025 v €
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Naklady na energie 190 044 €, naklady na opravy a udrzby 28 000 €.

Graf 18 Skladba nakladov rok 2025 v %
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Najvacsiu Cast ndkladov tvoria naklady na mzdy, odvody asocidlne N, ktoré dosiahli
medzirocny narast 0 17% tj. 0292 968 €. Navysenie osobnych nakladov bolo sp6sobené
navy$enim platov z dévodu rastu minimalnej mzdy. Daldim dévodom bolo zriadenie 3 novych
pracovisk v priebehu roka ato neurologickej ambulancie, oddelenia FBLR a ortopedickej
ambulancie. Nové ambulancie pracuju na Ciasto¢né uvazky, oddelenie FBLR na plny uvazok.

Druhou vyznamnou poloZzkou nakladov su naklady na ndkup tovaru do verejnej lekarne, ktoré
medzirocne vzrastli o058 985 € tj. 04,3%. Ndklady na obstaranie materidlu vzrastli
medzirocne 0 8,5% tj. 025 398 €. Dovodom bolo rozsirenie poskytovanych zdravotnych
sluzieb novo zriadenymi pracoviskami. Narast nakladov na spotrebu energii o 19 832 € t;j.
0 12% sposobil narast ceny plynu. Z dévodu osadenia solarnych panelov a tepelnych ¢erpadiel
na ohrev teplej vody nebol ndrast az taky vyrazny. Ndklady na odpisy vzrastli o 73 734 €, tj.
0 26%, z dovodu obstarania nového analyzatora na OKB a H a vybavenia novych pracovisk
pristrojovou technikou .
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2.3 Vynosy

Graf 19 Vyvoj vynosov v € za roky 2023—- 2025
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Celkové vynosy za rok 2025 dosiahli vysku 4 793 570€, ¢o predstavuje medzirony narast
013% tj. o sumu 539 793 €.

Poliklinika je v ramci hlavnej ¢innosti financovana zo zdrojov od zdravotnych poistovni,
s ktorymi ma uzatvorené zmluvy o poskytovani zdravotnej starostlivosti.

Graf 20 Podiel poistencov podla ZP v %

Podiel poistencov ZP v %

W VSZP a.s.
m Dévera a.s.

= Union a.s.

21



Graf 21 Skladba vynosov po rokoch v €
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V roku 2025 zdravotné poistovne zohladnili len minimalne narast cien vstupov spésobeny

inflaiciou arastom minimalnej mzdy. Ceny boli

navysené

a ambulanciam |. kontaktu od druhej polovice roka a to minimalne.

len ambulanciam SAS
Hodnota bodu za

vykony SVALZ oddeleni nebola zvySovana. Ceny za vykony SVALZ oddeleni zostavaju

dlhodobo na rovnakej urovni, zdravotné poistovne odmietaju

ich navySovanie.

Financovanie ADOS bolo v roku 2025 upravené o uhrady za prejazdené km.

Graf 22 Skladba vynosov od ZP rok 2025 v %
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Graf 23 Vyvoj ceny bodu v € - RTG za roky 2014 - 2025
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Graf 24 Vyvoj ceny bodu v € biochémia za roky 2012 - 2025
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V ramci podnikatelskej ¢innosti ziskava poliklinika zdroje z prevadzkovania verejnej lekdrne
Poliklinika a prendajmu nebytovych priestorov. V roku 2025 bolo z celkovej prevadzkovej
plochy polikliniky prenajatych 70% priestorov, 50 poskytovatelom zdravotnej starostlivosti
a 19 nezdravotnickym subjektom.
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Graf 25 Skladba vynosov rok 2025 v %
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Vynosy za poskytované zdravotné sluzby hradené ZP tvorili z celkovych vynosov polikliniky
44%. Specializované ambulancie a ADOS fungovali poc¢as celého roka vbez limitnom
prostredi. Medziro¢ny ndrast vynosov od ZP suvisi hlavne z rozSirenim zdravotnickych sluZieb
o sluzby oddelenia a ambulancie FBRL, neurologickej a ortopedickej ambulancie.

Platby od pacientov vzrastli z dévodu rozsirenia sluzieb poskytovanych na Ziadost pacientov
a z dévodu sprevadzkovania oddelenia FBLR, ktoré poskytuje aj zdravotné vykony nehradené
zdravotnymi poistoviiami. Dal$im dévodom bolo prehodnotenie cien sluZieb pre samoplatcov.

NavysSenie trzieb z prendajmu a poskytovania sluzieb suvisi s kazdoro¢nou indexaciou ceny
najmu zahrnutou v ndjomnych zmluvach, rastom nakladov za sluzby spojené s prendjmom
a s rozsirenim prenajimanej plochy.

V ostatnych vynosoch su ztiétované transfery.

2.4 Prijmy, vydavky

Tabulka 2 Prijmy a vydavky v €

Roky 2023 2024 2025
Pociatocny stav uctu na 479 995 462 498 482 453
zaCiatku roka

Prijmy od ZP 2692316 2835844 3073697
Prijmy ostatné 1325110 1768902 1548680
Prijmy spolu 4017426 4604746 4622377
Vydavky na mzdy a odvody, SF 1512512 | 1641744 1894674
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Vydavky na lieky a SZm 1616732 | 1762485 | 1800215

Vydavky na energie 283 449 220749 243 605
Vydavky na PHM 9 646 9584 9694
Vydavky ostatné 612 584 950 228 749 122
Vydavky spolu 4034923 4584790 4697310
Rozdiel prijmy - vydavky -17 497 +19 956 -159 957
Konecny stav uctu na konci 462 498 482 453 407 520
roka

2.5 Zavazky, pohladavky

2.5.1 Prehlad o vyvoji zavazkov a pohladavok v € za roky 2023 - 2025

Graf 26 Vyvoj stavu zavédzkov a pohladavok v € 2023- 2025
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2.5.2 Prehlad o skladbe zavazkov a pohladavok
Tabulka 3 Prehlad o skladbe zdvazkov a pohladdvok v €
2025 2024 2023
Zéavazky, z toho: 302743 249 029 215 165
voci zamestnancom 98 918 82211 76 420
voc¢i dodavatelom 105 040 80441 70 774
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vodi soc. a zdrav. institdciam 61616 46 877 43 961
dane poplatky 31 809 35139 19 609
zavazky po lehote splatnosti 2287 3954 2844
2025 2024 2023
Pohladavky, z toho 497 368 376 987 437 299
voli zdravotnym poistovniam | 467 186 362 837 416 803
ostatné pohladavky 367 14 150 20 496
pohladavky po LS 24 580 10900 16 505

2.6 Kapitalové investicie v roku 2025

2.6.1 Kapitalové investicie obstarané z vlastnych zdrojov polikliniky

Tabulka 4 Kapitalové investicie obstarané z vlastnych zdrojov polikliniky

Nazov investicie

Hodnota investiciev€ s

DPH
Softvér FBLR 28 177
Parkoviska pri SVALZ 28 210
Vybudovanie bezbar. vchodu pre FBLR 5735
Doplnenie solarneho systému 7 205
Realizacia znacenia interiéru budov 34 532
Revitalizacia vstupu do polikliniky 21117
Revitalizacia ¢akarne Okb a H 5214
PocitaCové vybavenie FBLR + ostatni 10 430
Pristrojové vybavenie FBLR 6519
Linedrna sonda k sono pristroju 12 054
Nabytok pre FBLR, neuroldgiu 34 667
Pluh k traktoru na odhfnanie snehu 4 367
Spolu 198 227
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2.6.2 Kapitaloveé investicie obstarané z cudzich zdrojov

Tabulka 5 Kapitalové investicie obstarané z cudzich zdrojov roku 2025

Nazov investicie Hodnota investicie v Zdroj financovania
€s DPH
Nakup pozemkov 2 400 75K
Poplatok za elektronicky vklad do katastra 50 SeK
suvisiaci s nakupom pozemkov
Spolu 2450
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3 VYHODNOTENIE PERSONALNYCH
CINNOSTI

3.1 Ludské zdroje

Dostupnost zdravotnej starostlivosti v okrese Namestovo, v ktorom nie je nemocnica a posobi
tu len jedna poliklinika je nedostatocna a nepokryva potreby regionu. Tym, Ze v okrese nie je
nemocnica, ktora by vychovavala novych lekarov a tiez z dovodu nepopularneho regionu pre
mladych fudi, Oravska poliklinika zapasi s nedostatkom lekarov. V okrese Namestovo chybaju
najma lekari s odbornostami neuroldg, uroldg, chirurg, ortopéd, psychiater, FBLR lekar a
detsky lekar. Nedostatok tychto lekarov Specialistov sa u pacientov prejavuje zvySovanim
napatia, nespokojnosti ako i cestovanim za potrebnymi zdravotnickymi sluzbami do okolitych
okresov.

NasSa organizacia si uvedomuje nielen potrebu tychto lekarov Specialistov, ale aj potrebu
kvalitného zdravotnickeho personalu.

Vedenie organizacie sa zaobera rieSenim a hladanim moznosti ako ziskat do Polikliniky
odbornych lekdrov, ako aj uUsilim vychovavat kvalitny zdravotnicky personal. Tieto faktory
ovplyvriuju nielen vyvoj, ale aj buduicnost zdravotnickych sluZieb v nasej oblasti.

3.1.1 Minimalne poZiadavky na personalne zabezpeéenie a mzdova oblast

Oravska poliklinika ma vo vsetkych kategdridach zamestnancov (lekari, sestry, odborny
personal a pod.) zabezpeceny dostatoény pocet pracovnikov podla platnych predpisov
Ministerstva zdravotnictva SR, ktoré urcuju minimalne poziadavky na persondlne aj technické
vybavenie zdravotnickych zariadeni.

Tabulka 6 Vyvoj poctu zamestnancov za obdobie rokov 2023 — 2025 (prepoc. stav ku koncu kalend. roka)

2023 2024 2025
Lekar 4,80 5 5,20
SZp 32,60 29 42,80
THP 8,40 9 8,40
Robotnicke povolania 4,60 4 3,50
Upratovacky 7,00 8 7,60
Sanitari 2,00 2 2,00
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Farmaceuti 2,00 2 3,00
Farmaceuticki laboranti 2 2 2,00
Spolu 63,40 61 74.50

K 31.12.2025 zabezpecovalo v Oravskej poliklinike zdravotné a ostatné cinnosti 74,50
zamestnancov (evidencny pocet prepocitany k poslednému dnu).

V  Poliklinike zabezpeclujeme poskytovanie zdravotnej starostlivosti zdravotnickymi
pracovnikmi v kategdridch: lekari, sestry, zdrav. laboranti, radiologicki technici, fyzioterapeuti,
maséri, sanitari, farmaceuti a ini zdravotnicki pracovnici v pocte 55 pracovnikov.

Hospodarsko-technicki  ¢innost v  organizacii  zabezpedujeme  nezdravotnickymi
zamestnancami v kategdriach THP v pocte 9 a v robotnickych kategdriach — upratovacky,
udrzbari, operatorka telef. Ustredne v pocte 19,50.

Tabulka 7 Prirastok, ubytok zamestnancov v roku 2025

Pracowsk?, Ubytok | Prirastok Zdovodnenie potreby
ambulancie
Rehabilitacné
pracovisko Otvorenie rehabilit. pracoviska od 1.4.2025
0,20 lekar
9,60 | fyzioterapeut
2,00 | masér
Interna ambulancia
Funkcna diagnostika
Centrdlna sterilizacia
Detska ambul. Mutne
Vseobecna ambul.
Mutne 0,20 | zvyseny Uv. sestry
Detskd amb. Or.
Lesnd
Cievna chirurgia
Chirurgicka
ambulancia
Algeziologicka ambul. 1,00 | prijata 1 sestra na zastup. pocas PN
ADOS 1,00 3,00 | prijatie 3 sestier, 1 sestra rozviazala prac. pomer
RTG
OKB 1,00 1,00 | 1 zdrav. labor. sa vratila z RD, 1 zdrav. labor. ukoncila PP
Verejna lekaren 1,00 | prijata do PP 1 farmaceut
Zubnd ambulancia
Riaditelsky usek
Ekonomicky usek
Prevadzkovy usek 1,00 odchod 1 informator, ktory zastupoval pocas PN
odchod 1 uprat. na SD, prijatie 1 upratovacky na skrateny
Upratovacie sluzby 1,00 0,60 | av.
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Za rok 2025 boli zamestnancom v pracovhom pomere vyplatené mzdové prostriedky v
celkovej vySke 1435 946 Eur, z toho odchodné vo vyske 1 711 Eur. Nemocenské davky boli
vyplatené vo vyske 4 539 Eur a prispevok na rekreaciu vo vyske 5 454 Eur.

3.2 Mazdové naklady

Graf 27 Podiel mzdovych N na celkovych N v € za roky 2023 az 2025
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Ndaklady na mzdy, odvody a socidlne N, dosiahli medziro¢ny narast 0 17% tj. 0 292 967 Eur.
Narast bol spésobeny:

- zriadenim FBLR oddelenia a FBLR ambulancie od 1.4.2025, neurologickej ambulancie
od 1.2.2025 a ortopedickej ambulancie od 1.9.2025,
- zvySenim miezd zamestnancom v priemere 0 9%

Z dévodu toho, Ze poliklinika pri stanovovani vysky tarifnej mzdy postupuje podla Zakonnika
prace, vplyv na zvySovanie nakladov na mzdy aodvody ma aj kazdoroCné zvySovanie
minimalnej mzdy vladou SR. V roku 2025 bola minimalna mzda zvySena zo 750 Eur na 816 Eur.

3.3 Vzdelavanie

Zamestnanci Oravske] polikliniky Namestovo maju kldcovy vplyv na kvalitu poskytovanej
zdravotnej starostlivosti, preto je nevyhnutné, aby disponovali potrebnym vzdelanim a
praktickymi skusenostami na vykon svojho povolania. Organizicia zaraduje svojich
zamestnancov podla kvalifikaénych poZiadaviek na odbornu a osobnu spésobilost, a to v
sulade s organizacnou a funkénou Struktirou, ako aj s uréenymi zodpovednostami a
pravomocami stanovenymi v Organizacnom poriadku.
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Vzdelavanie v Oravskej poliklinike prebieha podla internej smernice ,Planovanie ludskych
zdrojov“, ktora kladie dbraz na odborny rozvoj zdravotnickych pracovnikov. Ciefom je
priebezné obnovovanie vedomosti, zru¢nosti a schopnosti, aby sa zabezpecil efektivny vykon
povolania a zachoval sulad s aktualnym vyvojom v zdravotnictve.

Persondlne a mzdové oddelenie (PaM) vedie evidenciu vsetkych vzdelavacich aktivit, ktorych
sa zamestnanci zucastnili mimo Oravskej polikliniky pocas kalendarneho roka. Tato evidencia
zahfnia aktivity podporujuce profesiondlny rast, zvySovanie alebo rozsirovanie kvalifikacie, ako
aj sustavné vzdelavanie uskutocnované na regionalnej, celoslovenskej alebo medzinarodnej
drovni.

Vzdelavanie zamestnancov Polikliniky Namestovo v roku 2025 prebiehalo v sulade s Planom
vzdeldvania schvalenym na dany kalendarny rok.

Pracovnicka PaM spracovavala vyhodnotenie absolvovanych vzdeldvacich aktivit
zamestnancov na zaklade predlozenej evidencie jednotlivych pracovisk. V evidencii su
zaznamenané témy Skoleni, hodnotenie organizacie Skoliacich akcii a uroven lektorskych
prednasok.

Kazdy veduci pracovnik vedie priebeznu evidenciu uskuto¢nenych skoleni na svojom
pracovisku. O kazdom Skoleni sa vyhotovuje pisomny zaznam s uvedenim datumu, nazvu
prednasky, po¢tu hodin a mena prednasajuceho; k zaznamu sa priklada prezencna listina.

Sustavné vzdelavanie sestier

V roku 2025 bolo v ramci sustavného vzdeldvania sestier zrealizovanych 15 odbornych
predndasok podla vopred vypracovaného planu Regiondlnej komory Slovenskej komory
sestier a porodnych asistentiek (RK SaPA) v Namestove.

Prednasky boli realizované v terminoch 15. mdja, 12. juna, 11. septembra a 9. oktébra 2025.
Z kazdého Skolenia bola vyhotovena zapisnica a prezencna listina. Uvedené dokumenty su
uloZzené u prezidentky RK SaPA p. Mlazovskej.

Ucastnikom $koleni boli pridelené kredity za sustavné vzdeldvanie, ktoré su evidované na
oficialnom portali portalsapa.sk.

Ucast na odbornych konferenciach
Zamestnanci Polikliniky Namestovo sa v priebehu roka aktivne zucastnovali domacich aj
medzinarodnych odbornych podujati:
e 26.-27. marca 2025 — namestnicka OSE a vedtca OKB sa zU&astnili Medzindrodnej
konferencie v Hornom Smokovci, organizovanej spolo¢nostou Health Care.
e 19. maja 2025 — dve sestry polikliniky sa zucastnili konferencie KONMED na p6de
vuc.
e 30.-31. maja 2025 — dve sestry z ACHB sa zucastnili Medzindrodnej konferencie v
Novom Smokovci, organizovanej prostrednictvom SLK.
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¢ Vrovnakom termine sa sestry z ADOS zucastnili Celoslovenskej konferencie sestier
pracujucich v agenturach domdcej osetrovatelskej starostlivosti v BeSenovej, ktoru
realizovala sekcia ADOS v spolupraci so SKSaPA.

Vzdeldavacie aktivity jednotlivych pracovisk

Oddelenie klinickej biochémie a hematoldgie (OKBa H)

Na pracovisku OKBaH bolo pocas roku 2025 zrealizovanych 10 odbornych prednasok podla
planu:

Mesiac Téma prednasky

Januar Interakcie vyvolané CMV

Februar  Klinicky vyznam virusu Epsteina-Barrovej

Marec Diagnostika vrodenych krvacavych poruch sekundarnej hemostazy
April Diagnostika a liecba karcinomu prsnika

Maj Nové moznosti diagnostiky nadorovych ochoreni a ich vyuzitie

Jun Skrining onkologickych ochoreni

September Nozokomidlne infekcie
Oktéber  Endometridza
November Vagindlna mykdza
December Akutna pankreatitida
Radiologické pracovisko (RDG)

Na oddeleni RDG bolo uskutocnenych 12 odbornych prednasok podla vopred vypracovaného
harmonogramu v nasledujucich terminoch:

Datum Téma prednasky

16.1. Projekcie predlaktia a ramena

17. 2. Projekcie nohy, prstov nohy a paty
14. 3. Mamografia

14. 4. RTG pristroj

16.5. Digitalna radioldgia

16. 6. Limity oziarenia

18.7. Zubny RTG

18. 8. Protizapalova RTG terapia

12.9. lonizujuce Ziarenie — vznik a vlastnosti

10. 10. Bunkovy cyklus a ucinok Ziarenia na bunku
14. 11. Kontrastné latky v radiologii

12. 12. Radia¢na ochrana pacientov a zdravotnikov

Hodnotenie ststavného vzdelavania
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V roku 2025 bolo vykonané hodnotenie sustavného vzdelavania u troch sestier Polikliniky
Namestovo.

Vsetky hodnotené sestry splnili podmienky hodnotenia v plnom rozsahu.

Tabulka 8 Vyhodnotenie vzdeldvania zamestnancov za rok 2025

invest. Usek

PaM

¢innost ZO, BOZP, soc. fond

vyborna 2x

Vyhodnot.
organizacie | Vyhodnotenie
Pracovisko | Plan Téma absolvovaného skolenia Skoliacej | urovne lektorskej
Skoleni akcie prednasky
N&m. OSE,
ved. OKB 1| Medzinarodna konferencia ITAPA vybornd 1x
prac. PaM Horny Smokovec vyborna 3x | dobra 2x
NPO 1 | KonMED - konferencia VUC vyborna 1x | dobra 1x
Celoslovenska konferencia sestier
ADOS 1| ADOS
v Beserovej vyborna 3x | vybornd 3x
XXXII. Dialégy o bolesti - sekcia
Algezioldgia 1| algeziol. sestier
Novy Smokovec vyborna 2x | vybornd 2x
XXVI Cesko-slovenské dialégy o
1| bolesti v Plzni vyborna 1x | vybornd 1x
Interné a
diabet.
amb. 1| Diabetologické dni 2025
Strbské pleso vyborna 1x | vybornd 1x
Labkvalita-klinicka chémia a labor.
OKBaH 1| medicina, lipidovy profil
kardiovask. ochorenia, sérové
indexy, kontrola kvality vyborna 1x | vybornd 1x
Zubna XXIV. Stomatologické dni v
ambulancia 1| Kosiciach - dentalny matrix ... dobra 1x dobra 1x
Od korena po korunku alebo cesta
1 |tam a zase spét - Or. Priehrada,
predlZenie klinickej korunky, pristup
do koren. systému dobra 1x dobra 1x
Seminar zubnych lekarov Trenc.
1| Teplice - prdostomatolégia I.,11. dobra 1x dobra 1x
Riaditel'sky Skolenie funkcionarov a revizorov
usek 1|Z0 - hosodarenie a rev. vyborna 1x
Prev.-

dobra 1x

Polro¢né prac. stretnutie ekonémov
a uctovnikov, Podbanske

dlhodoby majetok, financné
vykaznictvo, cest. nahrady...

vyborna 1x

vyborna 1x

Rocné zlctovanie za r. 2024, Legisl.
zmeny v r. 2025

v Ziline

vyborna 1x

dobra 2x
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4 VYHODNOTENIE VYSETROVACICH
METOD

4.1 Zavedené vySetrovacie metady

Oddelenie klinickej biochémie a hematoldgie planovalo v roku 2025 rozsirit vysSetrenia o
serologické parametre pre pacientov vpredoperacnej priprave. Kapacitné moZnosti
pouzivaného biochemického analyzatora neumoznili tieto vysetrenia realizovat.

4.2 Planované zavedenie vySetrovacich metad

OKB aH planuje vroku 2026 zaradit do skaly vysetrovania serologické parametre pre
pacientov v predoperacnej priprave:
- HIV — stanovenie protilatok HIV % a antigénu HIV1 p24 combi testom od firmy Roche
s.r.o.
- Syfilis — dokaz protilatok proti treponeme (TPHA)
- Hepatitida B — stanovenie povrchového antigénu virusovej hepatitidy B (HbsAg)
- Hepatitida C — stanovenie protilatok IgM algG proti virusovej hepatitide C
(antiHCVIgM+1gG)
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5 KONTROLNA CINNOST

5.1 Prehlad o kontrolnej ¢innosti

V roku 2025 sa kontrolna ¢innost Oravskej polikliniky Namestovo realizovala v stlade so
schvalenym rocnym planom internych a externych auditov, ako aj prostrednictvom
mimoriadnych auditov. Predmetom preverovania boli pracoviskd poskytujuce zdravotnu
starostlivost — neurologicka, FRO ambulancia, oddelenie FBLR, ADOS, stomatologicka, interna
a diabetologickda ambulancia, ambulancia cievnej chirurgie.

Auditmi boli zaroven preverené aj kfucové zlozky riadenia organizacie, a to:
o ludské zdroje,
e infrastruktura,
e planovanie a riadenie procesov.

Vysledky auditov potvrdili dodrziavanie internych predpisov a zavdznych postupov v oblasti
riadenia kvality, hospodarnosti a efektivneho vyuzivania zdrojov.

Zavedeny systém monitorovania spokojnosti pacientov a odberatelov sluzZieb
(prostrednictvom dotaznikov, listov a osobnych stretnuti) prindsa dolezitu spatnu vazbu pre
veduci manazment. Tieto informdcie su systematicky spracovdvané a vyuZivané na trvalé
zlepSovanie kvality poskytovanych sluZieb a predchadzanie vzniku staznosti.

V sulade so zakonom NR SR €. 357/2015 Z. z. o financ¢nej kontrole a audite a internymi
predpismi organizacie bolo kazidé poutzitie finanénych prostriedkov kontrolované
zamestnancom zodpovednym za rozpocet a pracovnikom poverenym verejnym obstardvanim
a nasledne schvalené riaditelkou polikliniky.

5.2 Systém manazérstva kvality

V oktébri 2025 sa uskutocnil dozorny audit systému manazérstva kvality. Na jeho zaklade
Oravska poliklinika Namestovo obhajila platnost Certifikatu QS ¢. 903 pre systém manazérstva
kvality v oblasti poskytovania zdravotnej starostlivosti. Certifikat zostdva platny do 2.
septembra 2026.

Veduci auditor potvrdil, Ze systém manazérstva kvality (SMK) v poliklinike spifia poZiadavky
normy STN EN ISO 9001:2016. Audit potvrdil, Ze procesy su efektivne riadené, kontrolované a
konzistentne zamerané na potreby pacientov a neustale zlepSovanie.

35



Preskimanie fungovania SMK za rok 2025 bolo vykonané v sulade s kapitolu 9.3 “Preskimanie
manazmentom” podla STN EN ISO 9001:2016. Organizacia raz ro¢ne komplexne hodnoti
vhodnost, primeranost a Ucinnost zavedeného systému kvality.

Vstupy do preskimania SMK za rok 2025 zahrnali:

a) stav plnenia opatreni z predchadzajucich preskimani manazmentom,

b) zmeny v externych a internych zaleZitostiach ovplyvnujucich systém manazérstva kvality,
c¢) informacie o vykonnosti a efektivnosti SMK vratane sledovanych trendov,

d) primeranost a dostupnost zdrojov,

e) ucinnost prijatych opatreni na zvladanie rizik a prileZitosti,

f) identifikované prileZitosti na dalSie zlepSovanie.

Preskimané boli vSetky procesy uvedené v Prirucke kvality, pricom sa hodnotili stanovené
ukazovatele vykonnosti a efektivnosti procesov. Vysledky preukdzali stabilné fungovanie
systému kvality, jeho sulad s poZiadavkami normy a jeho prinos k zvySovaniu spokojnosti
pacientov a efektivnosti internych procesov.

Zaver a odporucania

Kontrolna a auditorskd ¢innost v roku 2025 preukdzala, Ze Oravskd poliklinika Namestovo
dlhodobo udrziava funkény a efektivny systém manazérstva kvality. Zavedené mechanizmy
umozfiuju véasné identifikovanie nedostatkov, riadenie rizik a naplfianie poZiadaviek
zainteresovanych stran.

Odporuca sa:

e pokracovat v pravidelnom monitorovani spokojnosti pacientov,

e podporovat profesionalny rozvoj zamestnancov v oblasti kvality,

e posilnit digitalizaciu procesov suvisiacich s evidenciou a analyzou ukazovatelov
vykonnosti.
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6 ZAMERY POLIKLINIKY NA
NASLEDUJUCE OBDOBIE

6.1 Kapitalové investicie rok 2026

Tabulka 9 Kapitdlové investicie

Vyska investicie — i

Nazov investicie i Zdroje
cenas DPHv € financovania

Zavedenie parkovacieho systému 145 400 Vlastné, ZSK
Projekt kybernetickej bezpecnosti 237 019 Fondy EU, vlastné
Projekt MTZ vybavenie ambulancii 56 000 Fondy EU, vlastné
Energetické certifikaty budov 32595 Vlastné, Fondy EU
Motorové vozidlo pre ADOS 25000 Vlastné
Stomatologicka suprava — LSPP stomatol 17 000 Vlastné
Defibrilator pre ambulanciu ACHB 5 800 Vlastné
Spolu 518 814

6.2 Neinvesticné zamery rozvoja

1. Zabezpedit personalne obsadenie lekdra na oddeleni FBLR na plny tvazok

Ziskat lekara do chirurgickej ambulancie, ambulancie I. kontaktu pre deti a dorast

v Mutnom a v Oravskej Lesnej, ortopéda, psychiatra a neuroldga.

Rozsirit zdravotnicke sluzby algeziologickej ambulancie za Ghradu.

4. Rozsirit Skalu vySetreni oddelenia OKB a H o serologické parametre pre predoperacné
vysetrenia.

5. Rozsirit sluzby pre klientov verejnej lekarne.

w
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6.3 Rozvojové investicné akcie

Tabulka 10 Rozvojové investicné akcie

Nazov investicie

Vyska investicie —

Zdroje financovania

v areali polikliniky, vybudovanie
novych parkovacich ploch
a parkovacieho domu

cena s DPH
Vybudovanie DOS + vytah na 5.NP 1018 800 75K
Dobudovanie suterénu 390 100 75K, vlastné zdroje
Objektu SO-01
Dobudovanie malého skeletu objektu
SO-19 2 000 000 Fondy EU, ZSK, vlastné
zdroje

Dobudovanie velkého skeletu - 7 400 000 Plan obnovy a odolnosti
objektu SO-02

- Hospic

- Intenzivistické centrum

- Parkoviska

- Kancelarske priestory

- Pracovina

- Park
Realizacia projektu statickej dopravy 2 000 000 75K, vlastné zdroje
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ZAVER

Vedenie Oravske]j polikliniky Ndmestovo zostava aj nadalej zamerané na naplifianie svojho
dlhodobého ciela — vybudovat na Hornej Orave moderné zdravotnicke zariadenie, ktoré bude
garantom komplexnej ambulantnej aj neodkladnej zdravotnej starostlivosti v regione. Poliklinika
pokracuje v modernizacii a dostavbe svojich objektov s cielom rozsirit ponuku zdravotnickych
sluZieb podla aktualnych potrieb obyvatelov a posilnit ich dostupnost i kvalitu.
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